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1 Uberblick

i Funktion

Die Mobiltelefon-Anwendung fiir den SUN2000L heif3t ,FusionHome-App*“ (,App* ist das Kurzwort flr ,Applikation®). Diese App kommuniziert
mit dem SUN2000L tiber WLAN und stellt eine praktische Plattform fiir die Abfrage von Alarmen, das Konfigurieren von Parametern, das
Ausfiihren routinemafiger Wartung und die Inbetriebnahme dar.

Verbindungsmethoden
Nachdem am SUN2000L gleichstrom- oder wechselstromseitig Spannung angelegt wurde, kann die App anhand von zwei Methoden eine
Verbindung zum SUN2000L herstellen:
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Methode 2: Mobiltelefon stellt die Verbindung zum

@ ANMERKUNG Methode 1: Mobiltelefon stellt SUN2000L tber einen Router her (nicht moglich bei der
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2 Herunterladen und Installieren der App

Suchen Sie in einem der folgenden App Stores nach FusionHome, laden Sie das Installationspaket herunter, und installieren Sie die
FusionHome-App entsprechend der folgenden Anleitung.
* Huawei App Store (Android)

» Google Play (Android)

* App Store (i0OS)

Nach Abschluss der Installation wird das Symbol ,,FusionHome" (EREEIEELE ) auf dem Startbildschirm angezeigt.

@;ﬂ ANMERKUNG
Die in diesem Dokument gezeigten Screenshots beziehen sich auf FusionHome V1.1.0.100. Die Daten in den Screenshots dienen lediglich

zur Veranschaulichung.

3 Verbindungsaufbau zum SUN2000L

- Herstellen einer Direktverbindung mit dem Mobiltelefon zum SUN2000OL (Android)

Starten Sie die App, tippen Sie auf den WLAN-Namen des SUN2000L, und geben Sie das WLAN-Kennwort fir das Herstellen einer
Verbindung zum WLAN ein. Nachdem die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, wird der Bildschirm Inverter list angezeigt.
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+ Der Name eines mit dem WLAN verbundenen SUN2000L lautet SUN2000L-Seriennummer (SN) des SUN2000L. Die SN ist auf dem Etikett an der
Seite des SUN2000L zu finden. .

» Verwenden Sie bei der erstmaligen Anmeldung das Anfangskennwort Changeme. Andern Sie das Kennwort sofort nach dem Anmelden, um die
Kontosicherheit zu gewahrleisten.

* Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden méchten und das WLAN-Anfangskennwort des SUN2000L noch nicht geandert wurde, kénnen Sie den an
der Seite des SUN2000L angebrachten QR-Code fiir die WLAN-Anmeldung scannen, um eine Verbindung zum SUN2000L WLAN herzustellen

* Zum Beenden der App tippen Sie auf dem Bildschirm Inverter list auf Exit.

» Bei Fehlschlagen der Herstellung einer Verbindung zum SUN2000L WLAN mittels App versuchen Sie, mit Ihnrem Mobiltelefon eine Verbindung zum
WLAN herzustellen.

< Inverter list Exit

Scan the QR code to connect to Huawei a
inverter WiFi network »

ConnectSUN2000L-210107
379610H5000003

210107379610H5000003

Available WiFi networks nearby

FusionHome

SUNZ2000L-1}}0107379610H5000003 W,

Protected witl sword o

[Err(-r WiFi password ]

SUN2000L-210107379610H5000006 4,

Protected with a password

Cancel Connecting




- Herstellen einer Direktverbindung mit dem Mobiltelefon zum SUN2000L (iOS)

Waébhlen Sie auf lnrem Mobiltelefon Settings > WLAN aus, starten Sie die App, tippen Sie auf den WLAN-Namen des SUN2000L, und geben Sie das WLAN-
Kennwort fiir das Herstellen einer Verbindung zum WLAN ein. Nachdem die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, wird der Bildschirm Inverter list angezeigt.

£ Settings WLAN Cancel Enter Password Join £ Settings WLAN Inverter list Exit
WLAN
HOOSE A NETWORK

seccee i
suNzoom.z@nygmm a=G I Password sesse I ~ SUN2000L-210107379710... o

210107379610H5000003
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Der Name eines mit dem WLAN verbundenen SUN2000L lautet SUN2000L-SN des SUN2000L. Die SN ist auf dem Etikett an der Seite des SUN2000L zu finden.

* Wenn Sie sich zum ersten Mal anmelden méchten und das WLAN-Anfangskennwort des SUN2000L noch nicht geéndert wurde, kdnnen Sie die App starten, auf
Scannen tippen und anschlieRend den an der Seite des SUN2000L angebrachten QR-Code scannen, um das Kennwort fir die WLAN- -Anmeldung einzulesen.

* Verwenden Sie bei der erstmaligen Anmeldung das Anfangskennwort Changeme. Andern Sie das Kennwort sofort nach dem Anmelden, um die Kontosicherheit
zu gewabhrleisten.

4 Anmelden bei der App

Im Folgenden wird die Vorgehensweise anhand von Android-Bildschirmen erlautert. Die Vorgehensweise bei iOS-Bildschirmen ist mit der bei
Android-Bildschirmen identisch. Lediglich die Bildschirme selbst unterscheiden sich geringfiigig. Die tatsachlichen Bildschirme haben Vorrang.

-Anmelden als Installationstechniker

1. Tippen Sie auf dem Bildschirm Inverter list auf den entsprechenden SUN2000L, wéhlen Sie installer, geben Sie das Kennwort ein, und tippen Sie
dann auf Verify.

@;ﬂ ANMERKUNG Identitatsauthentifizierung

+ Als Name des verbundenen SUN2000L wird die SN verwendet. Diese SN finden Sie auf dem Etikett an der
Seite des SUN2000L.

» Das Anmeldekennwort ist dasselbe wie das fuir den mit der App verbundenen SUN2000L und wird nur fir
die Herstellung der Verbindung zwischen App und SUN2000L verwendet.

- Das Anfangskennwort lautet 00000a. Verwenden Sie das Anfangskennwort beim ersten Anmelden. Andern
Sie das Kennwort sofort nach dem Anmelden, um die Kontosicherheit zu gewahrleisten.

2. Nach der erfolgreichen Anmeldung wird der Bildschirm Quick setting bzw. der Bildschirm Operation console
angezeigt. ko

Identity authentication
ﬂ;[_ﬂ ANMERKUNG

» Der Bildschirm Quick setting wird nur angezeigt, wenn der SUN2000L zum ersten Mal eingeschaltet wird oder
wenn werkseitige Standardeinstellungen des SUN2000L wiederhergestellt werden.

« Solange der Inbetriebnahme-Assistent nicht abgearbeitet wurde, wird der Bildschirm Quick setting auch bei der
nachsten Anmeldung angezeigt.

* Um den Bildschirm Quick setting zu schlieBen, driicken Sie auf dem Mobiltelefon die Taste fiir Zuriick, oder

tippen Sie auf dem Bildschirm auf Exit. Um den Bildschirm Quick setting erneut aufzurufen, wahlen Sie auf dem
Bildschirm Operation console die Option Quick setting.

; Privacy policy
Schnelleinstellungen

Account installer v

Password Enter the pz

< Exit Quick setting < Exit Quick setting < Exit Quick setting < Exit Quick setting
) X Step 1 ‘Shﬂ ""'f’"‘ems forthe inverter to connect to Stepz  S€tparameters for the inverter to connect to Step3  Inverter performs self-check
s Quick setting e router the power grid
Inverter self-check in progress:
ﬂ‘ Use saved file ssii Grid code ’ s rSoe ltdkmelevb for the inverter to connect to the
= a Password e
Voltage level v s Set parameters for the inverter to connect to the
‘I’ ‘I’ ". power grid
Network Tenda_6D18F8 Grid frequency Hz 7 Statup succouted
Output mode To check the device status
Encrypted with WPA tap the following button
. ) Time Sep/27/2017 13:33:28 Device status
a e
Ignore Next Previous Next Previous Next
4 Operation console ese Quick setting < Exit Quick setting < Exit Quick setting
Step5 Connection to the server Step 4 Set parameters for the inverter to connect to
the management system
N Attempting connection to the server. The following
‘ actions will be performed and will take about 1 IP address
(D) minute o Port number
Device info Device maint ‘" k * * ‘" 9 Vil T ‘Il
P address Enter the management syste
Quick setting successful ®© Start attempting to connect to the
To add a battery or power meter o ST CEi =T
tap the following button, Port number nter the port number correspo
o @ connection succeeded
The port number should range from 0 to 65535
D SN:21010737960123456789
CD Key number MFEEV6FJPO1Q
Quick setting Grid-connect config Save settings Return mﬁf]me Previous Finish Ignore Previous Next
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Wenn der Wechselrichter nicht mit dem Router verbunden werden muss, iberspringen Sie Step 1- Set parameters
for the Inverter to connect to the router. Wenn der Wechselrichter nicht mit dem Management-System verbunden
werden muss, Uberspringen Sie Step 4 Set parameters for the Inverter to connect to the management system.
* Nach erfolgreicher Verbindung mit dem Management-System zeigt der SUN2000L die Seriennummer und die CD-
Comm config Log mgmt Schlisselnummer des Installationstechnikers an. Wenn die Herstellung der Verbindung fehlschlagt, wird nach 10
Sekunden ein weiterer Verbindungsversuch gestartet. Die CD-Schlisselnummer fur den Installationstechniker wird
automatisch vom SUN2000L generiert. Diese Nummer benétigt der Installationstechniker fir das Registrieren beim
Management-System und fir die Verwaltung des Wechselrichters.
* Wenn Sie die Parameter mithilfe einer bereits gespeicherten Konfigurationsdatei einstellen mdchten, vergewissern Sie
sich, dass die Datei auf Inrem Mobiltelefon verfugbar ist. Zum Generieren einer Konfigurationsdatei wahlen Sie Quick
setting > Save settings.

m
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Zum Hinzufligen von Geréten tippen Sie nach Abschluss der Schnelleinstellungen auf Go to set, und konfigurieren Sie dann auf dem Bildschirm
Add/Delete device die entsprechenden Parameter.
Quick setting < Add/Delete device

@ Add power meter i Add battery
PRl @

' ) '
g ¥
Quick setting successful |I.

To add a battery or power meter
tap the following button.

o

Save settings Return to home

)

(

- Anmelden als Benutzer

A HINWEIS

Eine Anmeldung als user (Benutzer) ist erst moglich, nachdem Sie sich als installer angemeldet und die Anleitungen auf dem Bildschirm Quick setting abgearbeitet haben.
Tippen Sie auf dem Bildschirm Inverter list auf den entsprechenden SUN2000L, wahlen Sie user, geben Sie das Kennwort ein, und melden Sie sich an der App an.

EL:_]_] ANMERKUNG

* Als Name des verbundenen
\ ') SUNZ2000L wird die SN
w\"e verwendet. Diese SN finden

i Sie auf dem Etikett an der

HUAWEI Seite des SUN200OL.

* Das Anmeldekennwort ist
dasselbe wie das fir den mit
der App verbundenen

Device status SUN2000L und wird nur fur

die Herstellung der

Alarm query Verbindung zwischen App

und SUN2000L verwendet.

h

Identity authentication

Account user

Password }Zmer the password

O
Powercurve [ o Das Anfangskennwort lautet
Cureyya I —— 00000a. Verwenden Sie das
0.0kWh ® stat Anfangskennwort beim ersten
Pitvacynolicy Anmelden. Andern Sie das
- Tot yield {op set Kennwort sofort nach der
Anmeldung, um die
0.0kwh (@) About Kontosicherheit zu
@ The system is running properly gewabhrleisten.
Bei Auftreten einer Stérung wird ein entsprechender Alarm generiert.
* Zum Anzeigen der Alarme als installer wéhlen Sie auf dem Bildschirm Operation E;E—ﬂ ANMERK.UNG . . o
console die Option Device info > Alarm query. Informationen tber weitere Alarme finden Sie im
+  Zum Anzeigen der Alarme als user wahlen Sie die Option = alarm query in der entsprechenden SUN2000L Benutzerhandbuch.
oberen rechten Ecke.
Alarmname [ Mogliche Ursache MaRnahmen
Das PV-Array ist falsch konfiguriert. | Verringern Sie die Anzahl der an den PV-String in Reihe
Hohe String- An den PV-String sindluberméﬁig angeschlossenen PViModuIe, bis_die PV-String- )
Eingangs- viele PV-Module in Rellle ) Legrlayfspgnnung gleich oder kleiner als die maX|maI < Alarm que
spannung angeschlossen. Daher qberschreltet zulas&gg Eingangsspannung des SUN2000L ist. D_er /_-\Iarm query
die Leerlaufspannung die maximale | verschwindet, nachdem das PV-Array korrekt konfiguriert
Eingangsspannung des SUN2000L. | wurde. Active alarm -
eDrlﬁe?I)i?tT r;ubngoljn;rsdt;t;n;r:?éfnf:lélttz 1. Der SUN2000L Uberwacht in Echtzeit dig externen :
o y X Betriebsbedingungen. Der SUN2000L nimmt den Betrieb | [ Alarm list(1)
A \'/:vellst ?'Teg Kurczjscrtﬂusslau:. Die nach Behebung des Fehlers automatisch wieder auf. Start date 15/Sep/2017 =]
ug:?sétlpogni- Aﬂs?;aﬁg’ss?rz?n g‘rasrgrgll\?gogm den 2. Wenn der AIarm haufig auftritt und sic_h aut die . .
oberen Grenzwert tiberschreitet. Stromproduktion der PV-Anlage al_szukt, Uberprifen Sie,| | End date 15/Sep/2017 =]
Dadurch wird die Schutzfunktion ob _der Ausgang kurzgeschlgss_en ist. Wenn d_er Fehler :
ausgeldst. weiterhin auftritt, wenden Sie sich an lhren Handler. Device 1D:8192
1. Der SUN200OL Uberwacht in Echtzeit die externen Alarm ID:2032
Zu hohe DC- | Der Gleichstromanteil im Stromnetz Betriebsbedingungen. Der SUN2000L nimmt den Betrieb Al name:Grid Loss
Komponente | Uberschreitet die vorgegebene nach Behebung des Fehlers automatisch wieder auf. .
am Ausgang | Obergrenze. 2. Wenn der Alarm haufig auftritt, wenden Sie sich an Ihren Alarm severity:Major
Héndler.
1. Wenn der Alarm zufallig auftritt, weist das externe Sl el R ety Ul Enie
Starkstromkabel méglicherweise vorubergehend ein Alarm clearance time:15/Sep/2017 19:20:34
Die Impedanz der Isolierung anormales Verhalten auf. Der SUN2000L nimmt den Betrieb
Anormaler zwischen Eingang und PE nach Behebung des Fehlers automatisch wieder auf. Cause ID:1
Fehlerstrom | verringert sich, wenn der 2. Wenn der Alarm haufig auftritt oder weiterhin besteht, Possible cause:
SUN2000L in Betrieb ist. prifen Sie, ob die Impedanz zwischen dem PV-String 1. The power grid experiences an outage.
und dem Boden nicht unter dem unteren Schwellenwert 2. The AC power cable is disconnected or the AC
liegt. circuit breaker is OFF.
1. Prufen Sie die Impedanz zwischen dem Ausgang des Suggestion:
1. Der PV-String weist einen PV-Array und PE, und beheben Sie Kurzschliisse und
Kurzschluss zu PE auf. Stellen mit mangelhafter Isolierung. 1. Check that the AC voltage is normal.
Geringer 2. Der PV-String wurde langere 2. Prifen Sie, ob das PE-Kabel des SUN2000L korrekt 2. Check that the AC power cable is connected
Isol.- Zeit in einer Umgebung mit angeschlossen ist. and that the AC switch is ON.
Widerstand hoher Luftfeuchtigkeit betrieben, | 3. Wenn in einer feuchten oder regnerischen Umgebung
und das Starkstromkabel ist feststeht, dass die Impedanz kleiner als der Alarm
nicht gut gegen Erde isoliert. Standardwert ist, stellen Sie den Parameter Insulation query
resistance protection entsprechend ein.
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6 Ubliche Fehler und MaRnahmen zur Fehlerbehe

Symptom der Stérung

Mogliche Ursache

MaRBnahmen

Ein Android-Mobiltelefon meldet,
dass die App nicht installiert

» Die Version des Mobiltelefon-Betriebssystems
ist alter als die erforderliche Version.

Mobiltelefons.

Aktualisieren Sie die Betriebssystemversion des

werden kann.

* Allow Installation of apps from unknown .

Wahlen Sie Settings > Security, und aktivieren Sie

sources ist nicht aktiviert.

Allow Installation of apps from unknown sources.

Die Kommunikation schlégt fehl.

Das Mobiltelefon oder der Router befindet sich
mehr als 5 Meter vom SUN2000L entfernt, sodass
die WLAN-Verbindung getrennt wird.

Verbringen Sie das Mobiltelefon bzw. den Router in eine
Entfernung von héchstens 5 Metern vom SUN2000L,
und stellen Sie die Verbindung zum WLAN wieder her.

Die Meldung Failed to connect

Das Mobiltelefon bzw. der Router ist weiter als 5
Meter vom SUN2000L entfernt, oder das WLAN-

Stellen Sie sicher, dass eine Verbindung zum WLAN

wird angezeigt.

to the inverter. Reconnecting ...

besteht. Melden Sie sich von der App ab und wieder an.

Signal ist schwach.

Waéhrend des Betriebs werden
keinerlei Daten erfasst.

Die App hat keine Verbindung zum SUN2000L.

Die Liste der vorhandenen
SUN2000L wird nicht gescannt.

App auf.

Es tritt ein Fehler in der WLAN-Verbindung zur

an, und versuchen Sie es erneut.

Fir die Aktualisierung wird kein
Aktualisierungspaket angezeigt.

vorhanden.

Auf dem Mobiltelefon ist kein Aktualisierungspaket | Speichern Sie das Aktualisierungspaket auf dem

Mobiltelefon.

7 Netzcodes

Stellen Sie die Verbindung zum SUN2000L wieder her.

Wenn der Scanvorgang nach mehreren Versuchen
immer noch fehlschlagt, melden Sie sich ab und wieder

VR [Netzcode seschreibung 2KTLISUN2000L- [SUNZ000L | SUN2000L-| SUNZO00L. SUN20001
3KTL

1 VDE-AR-N-4105 Niederspannungsnetz Deutschland Unterstutzt Unterstltzt |Unterstitzt |Unterstutzt |-

2 NB/T 32004 Niederspannungsnetz ,Golden Sun® China |Unterstitzt - Unterstitzt |- Unterstitzt
3 UTE C 15-712-1(A) |[Stromnetz Frankreich (Festland) Unterstitzt Unterstltzt |Unterstiitzt |Unterstitzt |Unterstitzt
4 UTE C 15-712-1(B) |Stromnetz Frankreich (Inseln) Unterstitzt Unterstltzt |Unterstitzt |Unterstutzt |Unterstitzt
5 UTE C 15-712-1(C) |Stromnetz Frankreich (Inseln) Unterstutzt Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstiitzt |Unterstitzt
6 G59-England 230-V-Stromnetz England (I > 16 A) - - Unterstitzt |Unterstiitzt |Unterstitzt
7 G59-Schottland 240-V-Stromnetz Schottland (1 > 16 A) - - Unterstitzt [Unterstitzt |Unterstitzt
8 G83-England 230-V-Stromnetz England (I < 16 A) Unterstutzt Unterstltzt |- - -

9 G83-Schottland 240-V-Stromnetz Schottland (I < 16 A) Unterstutzt Unterstitzt |- - -

10 CEIO-21 Stromnetz Italien Unterstutzt Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstitzt
11 EN50438-NL Stromnetz Niederlande Unterstitzt Untersttzt (Unterstiitzt |Unterstiitzt |Unterstitzt
12 AS4777 Stromnetz Australien Unterstutzt Unterstlitzt |Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstitzt
13 IEC61727 Niederspannungsnetz IEC61727 (50 Hz) Unterstutzt Unterstiitzt |Unterstitzt |Unterstiitzt |Unterstitzt
14 EN50438-TR Niederspannungsnetz Turkei Unterstutzt Unterstltzt |Unterstitzt |Unterstutzt |Unterstitzt
15 IEC61727-60 Hz Niederspannungsnetz IEC61727 (60 Hz) Unterstutzt Unterstltzt |Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstitzt
16 CLC/TS50549_IE Stromnetz Irland Unterstutzt Unterstitzt |Unterstitzt |Unterstiitzt |Unterstitzt

@ ANMERKUNG
+ Anderungen der Netzcodes vorbehalten. Die aufgefilnrten Netzcodes dienen nur zu Referenzzwecken.
» Weitere Informationen Uber die FusionHome App finden Sie im SUN2000L Benutzerhandbuch.

Kontaktangaben Kundenservice

Scannen Sie hier fur
Huawei Technischen
Support:

Android

Scannen Sie diesen

Code fur weitere
Dokumente:

Asiatisch-Pazifischer

Region Land E-Mail-Adresse Service und Support
Europa Alle Lander eu_inverter_support@huawei.com
Australien au_inverter_support@huawei.com

Raum

Andere Lander

MYEnterprise_ TAC@huawei.com

Japan und Korea

Japan und Korea

E-Support.JP@ms.huawei.com

Afrika

China China solarservice@huawei.com

Indien Indien in_inverter_support@huawei.com
Nordamerika USA und Kanada | na_inverter_support@huawei.com
Lateinamerika Alle Lander la_inverter_support@huawei.com
Naher Osten und Alle Lander mea_inverter_support@huawei.com

Unterstitzt

Sie kénnen sich auch an der Website des
technischen Kundenservice von Huawei anmelden:
http://support.huawei.com

Huawei Technologies Co., Ltd.

Huawei Industrial Base, Bantian, Longgang
Shenzhen 518129 Volksrepublik China
www.huawei.com



